IS SURECLERI

X BIRIM: il Performans ve Kalite Koordinatérligii is kODU: KALT.01
° Yiirirliik Tarihi: | 27.06.2015
Sayfa No: 1/1
Is Stireci:Saghkta Kalite Degerlendirmeleri Revizyon Tarihi:
TC.Saghk Bakanhig
Nevsehir Il Saglik Mudurlugi Revizyon No:

1. Saghkta kalite standartlari degerlendirmesi yapilacak kurum ve kuruluslar bakanlik tarafindan ilan
edilir.

2. il disindan gelen Saglik Bakanligi Degerlendicilerine Saglik Midirltgi tarafindan ulasim ve
konaklama imkanlari saglanir.

3. Saglik Midirlaglince yapilmasi uygun gorilen kurumlarin degerlendirmesi yapilir.

4. Degerlendirmesi yapilan kurumlarin degerlendirme sonuglari Kurumsal Kalite Sistemine girilir.

Mevzuat: : 27.06.2015 Tarihli ve 291399 Sayili Saglikta Kalitenin Gelistirilmesi ve Degistirilmesine Dair Yénetmelik.

Saglhk
Bakanligi

SKS Degerlendirme
yapilacak kurumlar ilan
edilir.

Saglik Bakanhginin Saglik Mudurlugiince

talimati ile, il disindan yapilmasi uygun

gelen degerlendiricilere gorilen kurumlarin
ulasim ve konaklama degerlendirmesi yapilir.
imkanlari saglanir.

Degerlendirmesi yapilan
kurumlarin degerlendirme
sonuglari Kurumsal Kalite
Sistemine girilir.




X BIRIM: il Performans ve Kalite Koordinatérligi i$ KODU: KALT.02
. Yiiriirliik Tarihi: | 27.06.2015
Sayfa No: 1/1
Is Siireci:Kalite Yonetim Direktorii Tanimlamasi Revizyon Tarihi:
TC.Saghk Bakanlig -
Nevsehir il Saghk Madirligi REVIZyOH No:

1. Saglik kurumlari, belirledigi kalite yonetim direktoriini ad-soyad, T.C. e-mail ve telefon
bilgileri ile birlikte il Saghk Miidirligine bildirir.

2. Bildirimde bulunan Kurumsal Kalite Sisteminde mevcut ise Kalite Yonetim Direktori
tanimlanir.

3. Bildirimde bulunan saglik kurumu Kurumsal Kalite Sisteminde mevcut degil ise Saglk
Bakanligina Saglik Kurumu tanimlanmasi i¢in basvuruda bulunulur.

Mevzuat: : 27.06.2015 Tarihli ve 291399 Sayili Saglikta Kalitenin Gelistirilmesi ve Degistirilmesine Dair Yénetmelik.

Saglik Kurumlari
Kalite Direktort
bilgilerini bildirir.

Sistemde daha 6nce
tanimlanmigmi ?

Saglik Bakanlhgina
kurum tanimlamasi igin
basvuruda bulunulur

Kalite Yonetim
Direktord tanimlanir.

Kalite Direktorlerinin bilgi
glincellemesi takip edilir.




X BIRIM: il Performans ve Kalite Koordinatérligii is kODU: KALT.03
° Yiiriirliik Tarihi: | 27.06.2015
Sayfa No: 1/1
Is Stireci: SiYOS (Saglikta indikator Yonetim Revizyon Tarihi:
TC. Saglhk Bakanhg H :
Nev;ehirallgslagl|kaln|'|2“|:rlliig§||“| S|Steml) Revizyon No:

1. Saglik kurumlari belirledigi SiYOS yetkilisinin ad-soyad, T.C. e-mail ve telefon bilgilerini il
Saghk Mudurligine bildirir.

2. Bildirimde bulunan saglik kurumu SiYOS’te mevcut ise yetkili tanimlanir.

3. Bildirimde bulunan saglik kurumu SiYOS’te mevcut degil ise Saghk Bakanhgina Kurumu
tanimlanmasi igin basvuruda bulunulur.

Mevzuat: : 27.06.2015 Tarihli ve 291399 Sayili Saglikta Kalitenin Gelistirilmesi ve Degistirilmesine Dair Yénetmelik.

Saglk Kurumlari
SiyOs
yetkilisinin
bilgilerini

Sistemde daha dnce
tanimlanmigmi ?

Saglik Bakanlhgina
kurum tanimlamasi igin
basvuruda bulunulur

SiYOS yetkilisi
tanimlanir.

SiYOS yetkili bilgi giincellemesi
takip edilir.




X BIRIM: il Performans ve Kalite Koordinatérliigii i$ KODU: KALT.04

° Yararlik Tarihi: | 28.11.2014
Sayfa No: 1/1
Is Siireci: il Saghk Miidiirligii Performans Revizyon Tarihi:

TC.Saghk Bakanlig

Puanlamasi

Nevsehir il Saglik Madirligi

Revizyon No:

1. Saghk Mudurligu ve bagh Birimlerinin her ayin ilk haftasi "Birim Performans Kriter
Puanlari" birimimize bildirilir.

2. Tiam verilerin kontrol edilerek dogrulugunun sorgulanir.

Veriler kayit edilerek hesaplama yapllir.

4. il Saglik MidirlGgi ve Bagl Birimlerinin Performans Degerlendirme Kriterlerinin Sonuglari
onaylanarak Doner Sermaye Birimine Teslim Edilir.

w

Mevzuat: 28.11.2014 tarihli ve 29189 sayili Resmi Gazete“de yayimlanan “Saglik Bakanlgi ve
Bagli Kuruluslarin Tasra Teskilatinda Gérevli Personele Ek Odeme Yapilmasina Dair Yonetmelik”

Saglk Mudurligu ve
bagl Birimlerinin
her ayin ilk haftasi
"Birim Performans
Verileri" birimimize
bildirilir.

Veriler kayit edilerek hesaplama
yapilir.

Puanlar Doner Sermaye Birimine
teslim edilir.




X BIRIM: il Performans ve Kalite Koordinatérliigi i$ KODU: KALT.05
° Yiirurliik Tarihi: | 21.04.2017
Sayfa No: 1/1
Is Stireci: il Saghk Miidiirliikleri Performans Revizyon Tarihi:
TC.Saglk Bakanhg 5 H H H
n“;ehi?l?slaglmamazgr:i?gln Degerlendlrme SISteml Revizyon No:

1. Performans Degerlendirme Sistemi icin gerekli olan gosterge Kartlari verileri bagli kurum, sube ve

birimlerden toplanir.
2. Veriler analiz edilir.

w

Saglk Mudurinin onayina sunulur.

4. Onaylanan veriler veri periyoduna gore sisteme giris yapilarak bakanliga gonderilir.

Mevzuat: : 21.04.2017 Tarihli ve 149 Sayili il Saglik Miid(irliikleri Performans Degerlendirme Yénergesi

Gosterge
Kartlari verileri
toplanir.

Onaylanan veriler veri periyoduna
gore sisteme giris yapilarak
bakanhga gonderilir.




X BIRIM: il Performans ve Kalite Koordinatérliigii i$ KODU: KALT.06
° Yiiriirliik Tarihi: | 27.06.2015
Sayfa No: 1/1
Is Stireci:Tiirkiye Klinik Kalite Olgme ve Revizyon Tarihi:
u-.r?fa .?','fgﬁafi?.'!?;n Deéerlendirme Sistemi Revizyon No:

1. Klinik Kalite verilerinin izlenmesi ve dogrulanmasina yonelik kuruluslarda inceleme yapilir.

2. Kuruluslarin klinik kalite geri bildirim raporlarini degerlendirilir, klinik kalitenin iyilestirilmesine dair
faaliyetleri izlenir,

3. Sonuglar bakanliga raporlanir.

Mevzuat: : 27.06.2015 Tarihli ve 291399 Sayili Saglikta Kalitenin Gelistirilmesi ve Degistirilmesine Dair Yénetmelik.

Kurum ve
kuruluslar klinik
kalite acisindan
degerlendirilir

Degerlendirmesi yapilan
kurumlarin degerlendirme
sonuglari bakanlga rapor edilir.




